Nutzen Sie fur Reparaturauftrage
den Kontakt zu BIM uber Ihr
mobiles Endgerat

Liebe Kundin, lieber Kunde,

Ihr Kleidungsstlick ist beschadigt und muss repariert werden?
Dann nutzen Sie unsere webbasierte Lésung fur Ihr mobiles Endgerat.

Die Seite ist mobil abrufbar tiber:
http:/bim.de/reparatur

Auf Ihrem Display erscheint die Eingabemaske. Von dort kénnen Sie |hr
Problem komfortabel melden. Fir eine schnelle Bearbeitung Tragen Sie
bitte Ihre Kundennummer ein.

Unter ,So funktioniert's” erscheint eine Grafik, die Ihnen Schritt ftir
Schritt die notwendige Abfolge erklért. (siehe Rlckseite)

Uber den Button ,Verstanden® kehren Sie zurtick zur Eingabemaske.

Vielen Dank fuir Inre Mitarbeit!
lhr BIM Serviceteam
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Uber die BIM Web-App einfach und
schnell Ihren Reparaturauftrag liber-




