
Nutzen Sie für Reparaturaufträge 
den Kontakt zu BIM über Ihr 
mobiles Endgerät

Scannen 
und die 
Web-App
nutzen

Liebe Kundin, lieber Kunde,

Ihr Kleidungsstück ist beschädigt und muss repariert werden? 
Dann nutzen Sie unsere webbasierte Lösung für Ihr mobiles Endgerät. 

Die Seite ist mobil abrufbar über:
http://bim.de/reparatur

Auf Ihrem Display erscheint die Eingabemaske. Von dort können Sie Ihr 
Problem komfortabel melden. Für eine schnelle Bearbeitung Tragen Sie 
bitte Ihre Kundennummer ein.

Unter „So funktioniert‘s“ erscheint eine Grafi k, die Ihnen Schritt für 
Schritt die notwendige Abfolge erklärt. (siehe Rückseite)
Über den Button „Verstanden“ kehren Sie zurück zur Eingabemaske.

Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!
Ihr BIM Serviceteam



Über die BIM Web-App einfach und 
schnell Ihren Reparaturauftrag über-
mitteln!

Direkt zur Web-App


